
 
 

 

SERVIÇOS OFERECIDOS 

 

REQUISITOS E 

DOCUMENTAÇÃO 

 

     ETAPAS 

 

     PRAZO 

 

FORMA DE      

PRESTAÇÃO DO       

SERVIÇO 

 

FORMA DE 

COMUNICAÇÃO 

 

LOCAIS E 

FORMAS DE 

ACESSAR O 

SERVIÇO 

 

 

PROCEDIMENTOS 

QUANDO O 

SISTEMA 

INDISPONIVEL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Processo 

Administrativo 

Tributário. 

 

Dar ciência 

pessoal no 

Auto de 

Infração 

quando a 

tentativa de 

ciência pessoal 

pelo autuante 

não obteve 

sucesso e 

entregar a 2ª 

via do Auto; 

Dar ciência 

pessoal das 

decisões de 1ª 

e 2ª instâncias 

e entregar as 

respectivas 

cópias das 

decisões; 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Documento de 

identificação do 

responsável 

legal/procurador 

legalmente habilitado 

 

 

 

- Entrega do 

Termo de 

Ciência para 

assinatura pelo 

sócio 

responsável ou 

pelo procurador 

e entrega da 2ª 

via do auto ou 

entrega de cópia 

da decisão 

conforme o 

caso;. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Imediato 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Presencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Pessoal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Setor ITCD, na 

1ª URT, 

pessoalmente 

ou por 

procuração. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Aguardar retorno do 

sistema. 

 
Recebimento 

de Defesa 

(Impugnação / 

Recurso 

Voluntário) 

 

- Defesa por escrito, dentro 

do prazo legal, entregue na 

repartição indicada no ato 

da intimação; 

- Documentos anexos 

relacionados a defesa 

 

 

- Recebimento 

da defesa. 

 

 

- Imediato 

 

 

- Presencial 

 

 

- Pessoal 

 

- Setor ITCD, na 

1ª URT, 

pessoalmente 

ou por 

procuração. 

 

 

- Não depende do 

sistema, pois trata- se 

apenas do recebimento. 



 
Entrega Cópia 

(em papel ou 

meio digital) 

de Processo 

- Documento de 

identificação do 

responsável 

legal/procurador 

legalmente habilitado 

 

- Solicitação da 

Cópia. 

 

- Depende 

do volume 

do processo. 

 

 

- Presencial 

 

 

- Pessoal 

 

- Na URT, 

pessoalmente 

ou por 

procuração. 

 

- Aguardar retorno do 

sistema. 

 

 

Atendimento ao contribuinte de segunda à sexta-feira, das 08:00h às 14:00h. 


